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Ïîñòîÿííûå ïîïûòêè èçìåíåíèé â ãîñóäàðñòâåííîì àäìèíèñòðèðîâàíèè ñòàëè ïðè-
âû÷íûìè ÿâëåíèÿìè â Ðîññèè. Îòíîñèòåëüíî ïðîáëåì, ñ êîòîðûìè ñòàëêèâàþòñÿ ïîñò-
ñîâåòñêèå ñòðàíû, ñóùåñòâóåò îòíîñèòåëüíûé êîíñåíñóñ (ñì., íàïðèìåð, [1]). Èññëåäî-
âàòåëè ïðåèìóùåñòâåííî êðèòèêóþò íèçêóþ ýôôåêòèâíîñòü. Ðåöåïòû å¼ ïîâûøåíèÿ
ðàçëè÷àþòñÿ è çàâèñÿò îò èñïîëüçóåìîãî ïîäõîäà. Âûõîä çà ïðåäåëû ìîäåëåé, îáëà-
äàþùèõ ñîáñòâåííûì òîëêîâàíèåì ýôôåêòèâíîñòè (íàïðèìåð, ìîäåëåé ðàöèîíàëüíîé
áþðîêðàòèè èëè íîâîãî ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ), ïðîèñõîäèò ðåäêî.

Îäíàêî â ïîëèòîëîãèè ïðèñóòñòâóåò ðÿä ôóíäàìåíòàëüíûõ ñïîñîáîâ àíàëèçà ýô-
ôåêòèâíîñòè îðãàíèçàöèé, êîòîðûå íîñÿò ìåòîäîëîãè÷åñêè ïðîäóêòèâíûé õàðàêòåð, íî
ïîêà ìàëî âîñòðåáîâàíû ðîññèéñêèì ïîëèòîëîãè÷åñêèì ñîîáùåñòâîì. Èõ ìîæíî íàçâàòü
áàçîâûìè ýëåìåíòàìè äëÿ èññëåäîâàíèé ýôôåêòèâíîñòè, ïîñêîëüêó â ðàçíûõ ñî÷åòàíè-
ÿõ îíè ïðîÿâëÿþòñÿ âî âñåõ ìîäåëÿõ. Â ëèòåðàòóðå ïî îðãàíèçàöèîííîé ýôôåêòèâíî-
ñòè â 60-90-õ ãîäàõ áûëî îáîçíà÷åíî çíà÷èòåëüíîå êîëè÷åñòâî èäåé. Ñðåäè íàèáîëåå èç-
âåñòíûõ ìîæíî íàçâàòü ñëåäóþùèå ïîäõîäû: ñèñòåìíûé, ñòðóêòóðíî-ôóíêöèîíàëüíûé,
óïðàâëåíèÿ ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè, öåëåâóþ ìîäåëü � è äðóãèå, êîòîðûå ïîäðîáíî
ðàññìîòðåíû â ëèòåðàòóðå. Èõ ðàçëè÷èå â òîì, êàêèå ýëåìåíòû ýôôåêòèâíîñòè âûõîäÿò
íà ïåðâûé ïëàí. Ðàáîòàòü ñ ýòèìè ïîäõîäàìè ïðîáëåìàòè÷íî, ïîñêîëüêó îíè îòíîñè-
òåëüíû â ïëàíå ïîäõîäîâ ê îöåíêå ýôôåêòèâíîñòè îðãàíèçàöèé. Ýòî áûëî ïðèçíàííî
íîðìàëüíîé ñèòóàöèåé, ïîñêîëüêó îöåíèâàþò íåïîõîæèå àêòîðû, êàæäûé � ñî ñâîåé öå-
ëüþ, îöåíèâàþòñÿ îðãàíèçàöèè èç ðàçëè÷íûõ ñåêòîðîâ, êîòîðûå íàõîäÿòñÿ íà ðàçíûõ
ýòàïàõ ñâîåãî æèçíåííîãî öèêëà è ò.ä. [6, 3, 4, 2]. Â äîïîëíåíèå ê ýòîìó èññëåäîâàòå-
ëè îòìå÷àþò, ÷òî ïðè àíàëèçå ýôôåêòèâíîñòè îòäåëüíîé îðãàíèçàöèè íóæíî ñìîòðåòü
íà åå îêðóæàþùóþ ñðåäó, ïîíèìàåìóþ ìàêñèìàëüíî øèðîêî [3]. Äàííûå ïîëîæåíèÿ
âûâîäÿò íàñ â äðóãóþ ïëîñêîñòü àíàëèçà � èíñòèòóöèîíàëüíóþ. Çäåñü ïîäõîäû, êîòî-
ðûå ðàçâèâàëèñü â ðàìêàõ òåîðèè îðãàíèçàöèè ðàáîòàþò ñ ìåíüøåé ïðîäóêòèâíîñòüþ,
èáî îíè îðèåíòèðîâàíû íà àíàëèç îðãàíèçàöèé, à íå èíñòèòóòîâ. Èíñòèòóöèîíàëüíûé
àíàëèç, êàê îí ïîíèìàåòñÿ â íåîèíñòèòóöèîíàëèçìå, îñîáåííî â ðàìêàõ åãî ñîöèîëîãè÷å-
ñêîãî íàïðàâëåíèÿ ïîäõîäèò äëÿ àíàëèçà èíñòèòóöèîíàëüíûõ ñðåä ñ èõ ìåíÿþùèìèñÿ
ïðàâèëàìè è ðàçëè÷íûìè ïðàâîâûìè ðåæèìàìè, ÷òî îòìå÷àëè åùå â 1996 ã. Ì.Çóõìàí
è Ë.Ýäåëüìàí [7]. Îäíàêî ñîöèîëîãè÷åñêèé íîâûé èíñòèòóöèîíàëèçì ïðàêòè÷åñêè ïîë-
íîñòüþ îòêàçûâàåòñÿ îò ïîïûòîê èçó÷àòü ðåàëüíóþ ýôôåêòèâíîñòè îðãàíèçàöèé, ÷òî
ñòàíîâèòñÿ ïðåäìåòîì êðèòèêè [5].

Íà ëèöî äâà ôóíäàìåíòàëüíûõ ïîäõîäà. Ïåðâûé ïîëàãàåò, ÷òî íóæíî ôèêñèðîâàòü
ðàçëè÷íûå òî÷êè çðåíèÿ äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîíÿòü â ÷åì çàêëþ÷àåòñÿ ðåàëüíàÿ ýôôåê-
òèâíîñòü îðãàíèçàöèè, íî ãîâîðèò, ÷òî òàêèõ òî÷åê ìíîãî. È âòîðîé, êîòîðûé óòâåð-
æäàåò, ÷òî íóæíî àíàëèçèðîâàòü íå ðåàëüíóþ ïðîèçâîäèòåëüíîñòü, à ñèìâîëè÷åñêèå
ñòðàòåãèè, óäîâëåòâîðåííîñòü êîíñòèòóåíòîâ, ñòàíäàðòû ñêëàäûâàþùèåñÿ â èíñòèòó-
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öèîíàëüíîé ñðåäå. Íàì ïðåäñòàâëÿåòñÿ, ÷òî äàííûå ïîäõîäû äîïîëíÿþò äðóã äðóãà
è äàþò âîçìîæíîñòü, ñ îäíîé ñòîðîíû, àíàëèçèðîâàòü ýôôåêòèâíîñòü îðãàíèçàöèè â
áîëåå øèðîêîé èíñòèòóöèîíàëüíîé ïåðñïåêòèâå, êîòîðàÿ îáúÿñíÿåò íåêîòîðûå îñîáåí-
íîñòè òîëêîâàíèÿ ðåçóëüòàòèâíîñòè â îòäåëüíûõ ñðåäàõ, ñ äðóãîé, óéòè îò ïîçèöèè
îãðàíè÷åííîãî âíèìàíèÿ ê ¾òåõíè÷åñêîé îêðóæàþùåé ñðåäå¿ (ò.å. ïîòðåáèòåëÿì, êîë-
ëåãàì, êîíêóðåíòàì, ðåãóëèðóþùèì ãðóïïàì [5, p. 812]).

Â ðåçóëüòàòå ìû ïîëó÷àåì áîëåå ñëîæíûå èíñòðóìåíòû, êîòîðûå ïðèãîäíû äëÿ àíà-
ëèçà ñëîæíûõ ñëó÷àåâ. Íàïðèìåð, äåéñòâèé ñòàðûõ îðãàíèçàöèé â èçìåíÿþùèõñÿ èí-
ñòèòóöèîíàëüíûõ ïîëÿõ èëè ñïîñîáîâ îïèñûâàòü èçìåíåíèå èíñòèòóòîâ îðãàíèçàöèÿìè
÷åðåç âíåäðåíèå íîâûõ ñìûñëîâ â ñâî¼ îêðóæåíèå.

Îáîçíà÷åííûå ôóíäàìåíòàëüíûõ ïîäõîäîâ, êîòîðûå ïðèäàþò çíà÷åíèå ðåàëüíîé
èëè ñèìâîëè÷åñêîé ýôôåêòèâíîñòè, ìîæíî èñïîëüçîâàòü äëÿ àíàëèçà ïîëèòè÷åñêèõ îð-
ãàíèçàöèé è èíñòèòóòîâ. Â ïîëèòè÷åñêîé ñôåðå èõ âçàèìíîå äîïîëíåíèå äîëæíî äàâàòü
îñîáåííî èíòåðåñíûå ðåçóëüòàòû, ïîñêîëüêó: 1) èíñòèòóöèîíàëüíàÿ ïîëèòè÷åñêàÿ ñðåäà
õàðàêòåðèçóåòñÿ êðàéíåé íåîïðåäåëåííîñòüþ, îñîáåííî â èçìåíÿþùèõñÿ ïîëèòè÷åñêèõ
ñèñòåìàõ, 2) ïîëèòè÷åñêèå îðãàíèçàöèè êðàéíå àêòèâíî áîðþòñÿ çà ïåðåîïðåäåëåíèå
èíñòèòóòîâ è êîíòðîëü íàä íèìè, 3) àíàëèç ýôôåêòèâíîñòè îðãàíèçàöèé â ïîëèòèêå
íåâîçìîæåí âíå ïîíèìàíèÿ øèðîêîãî êîíòåêñòà, êîòîðûì ñàì ïî ñåáå î÷åíü ñëîæåí è
íóæäàåòñÿ â àíàëèòè÷åñêîì àïïàðàòå äëÿ îïèñàíèÿ, 4) ñëîæíûå ñèñòåìû êðèòåðèåâ è
ïîäõîäîâ ê îöåíêå, ðàçðàáîòàííûå â ðàìêàõ òåîðèè îðãàíèçàöèè, äàþò âîçìîæíîñòü
çàíÿòü ëþáóþ àíàëèòè÷åñêóþ ïîçèöèþ.

Îñîáåííî èíòåðåñíî ñîåäèíèòü ñòðàòåãèè ïî àíàëèçó èíñòèòóòîâ è îðãàíèçàöèé íà
ïðèìåðå ñëîæíûõ òðàíñôîðìèðóþùèõñÿ îáùåñòâ, íàïðèìåð, Ðîññèè. Î÷åâèäíî, ÷òî
èñïîëüçîâàíèå àïïàðàòà íîâîé èíñòèòóöèîíàëüíîé ýêîíîìèêè äëÿ îïèñàíèÿ ïðîöåññîâ
èçìåíåíèÿ â ñòðàíå, ÿâëÿåòñÿ øàãîì ê îáîãàùåíèþ èññëåäîâàòåëüñêîãî ïîòåíöèàëà, ïî
ñðàâíåíèþ ñ âóëüãàðíûì ýêîíîìèçìîì, îäíàêî ìåòîäîëîãèÿ ñîöèîëîãè÷åñêîãî íîâîãî
èíñòèòóöèîíàëèçìà ñàìà ïî ñåáå ìîæåò äàòü çíà÷èòåëüíî áîëüøå äëÿ àíàëèçà ïîëè-
òè÷åñêèõ ïðîöåññîâ, à êðîìå òîãî, äà¼ò âîçìîæíîñòü èíêîðïîðèðîâàòü ìàññó èäåé èç
òåîðèè îðãàíèçàöèè äëÿ îïèñàíèÿ îñíîâàíèé äëÿ ñòàáèëüíîñòè è èçìåíåíèé â îðãàíè-
çàöèÿõ.
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